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Уважаемые коллеги,

на сайте Hotels.su Вы можете забронировать любую гостиницу он-лайн - в режиме реального времени.

Возможно бронирование 2 типов цен:

· по предоплате (НЕТТО цена, Вы добавляете свою комиссию)

· с оплатой клиентом на месте с последующим получением комиссии (КОМИССИОННАЯ цена).

Подробнее рекомендации по бронированию того или иного типа цен Вы найдете в документе «Варианты бронирования и оплаты»

Для того чтобы начать работу с Hotels.su необходимо:

1) бесплатно зарегистрироваться на сайте и получить логин и пароль для доступа;

2) подписать договор по работе с системой;

3) зайти в раздел для агентств, используя присвоенные Вам логин и пароль;

4) выбрать страну, город, даты поездки, тип цены (для оплаты по безналичному расчету рекомендуем цену Нетто);

5) выбрать заинтересовавший номер и цену;

6) нажать кнопку «забронировать» и внимательно изучить появившуюся информацию об условиях бронирования;

7) заполнить форму на следующей странице, указав всю необходимую информацию, подтвердить её;

8) при бронировании с оплатой по кредитной карте, Вы сразу получаете номер подтверждения от отеля. Комиссионное вознаграждение будет выплачено после того, как клиент заедет в отель и оплатит проживание;

9) при бронировании с предоплатой, после введения информации о фамилии, имени и адресе клиентов, Вы получаете номер бронирования от сервера Hotels.su и счет на оплату проживания клиента. После оплаты счета вы получаете ваучер для заселения клиента и номер подтверждения, выданный отелем; если деньги за проживание в отеле не поступили на наш счет в течение 3 дней, бронь будет автоматически аннулирована;

10) получение визовой поддержки возможно только при наличии ваучера, то есть при оплате проживания в отеле по безналичному расчету.

Оплата за проживание в отеле по безналичному расчету:

• Возможна аннуляция за день до заезда клиентов (как правило).

• Деньги за проживание должны быть на нашем счету за 3 дня до заезда клиентов.

• Ваучер может быть подан с комплектом документов на визу.

Важно! Комиссия за бронирования выплачивается в рублях, по безналичному расчету.

Оплата за проживание в отеле клиентом с последующим получением комиссии агентством:

• Сроки аннуляции различаются в зависимости от тарифа, по которому забронирован номер (как правило, чем ниже тариф, тем жестче сроки аннуляции).

• Оплата производится туристом при выезде из отеля

• Комиссия агентству выплачивается в размере 50% от суммы, полученной от отеля
В конечном итоге, Вам на адрес электронной почты будет выслано подтверждение с подробной информацией о брони. Вы всегда сможете посмотреть информацию о брони или отменить её при необходимости в будущем в разделе «Брони».

(812) 600-15-14                   affiliate@hotels.su                   (495) 221-06-64
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